REUNION CONSEJO DE DESARROLLO CESFAM NIQUEN

FECHA: jueves 13 de Abril de 2017.-

TABLA.-

1.- Bienvenida

2.- Saludos Sefiora Yirlen Leiva Contreras, Directora Cesfam Niquén.

3.- Lectura Acta Anterior

4.- Exposicion Plan de Participacion Social 2017, a cargo de Don José Miguel Jiménez.-
5.- Definicién de estrategias de Mejoramiento y Trato al usuario.

6.- Exposicién sobre Virus Hanta. Expone el Técnico Veterinario Juan Carlos Benavente.

7.- Varios

1.-Se inicia la reunion a las 9:30 Hrs., presidida por la presidenta del consejo de
desarrollo Sra. Rina Zarate Sepulveda, quien cede la palabra a la. Directora de la Direccién
de Salud Sra. Yirlen Leiva. 4

2.- La Directora da la bienvenida a los y las asistentes a la reunién y resalta la importancia
y objetivos que tiene el Consejo de Desarrollo de Salud, que tienen que ver con el papel de
ente asesor sobre necesidades en temas de salud existentes en.Ja comunidad, para que
sean conocidas por la Direccién de Salud, de manera que puedan considerase medidas o
actividades que respondan a estas necesidades.



Da a conocer ademds, que el Sr. Alcalde no puede asistir a la reunién por encontrarse en
la ciudad de Concepcién.- '

Informa que el Cecof de Chacay se encuentra en proceso de Licitacion (mandante el
Servicio de salud de Nuble). Anteriormente hubo un llamado a licitacién la que fue
declarada desierta por cuanto las ofertas no se ajustaban a las especificaciones técnicas
explicitas en el proyecto. De acuerdo a los plazos y si no existen dificultades en la actual
Licitacion, se estaria adjudicando la obra de construccién el 29 de junio de 2017.-

También informa que de acuerdo al proyecto, el Cecof responderia a altos estandares
técnicos para la atencién de usuarios, como por ejemplo el servicio Dental debera contar
con equipos de Rayos X.

Respecto al Cesfam de San Gregorio, se pretende realizar una construccién y reposicion de
éste, proyecto que se encuentra en la etapa técnica para que tenga la aprobacion RS.
Para ello debe justificarse técnicamente y muchas de las exigencias deben responder a la
gestion que realiza el Cesfam, al registro de atenciones y al uso por parte de los usuarios.-

3.- Se da lectura al acta del mes de diciembre la que es aprobada sin observaciones.-

4.-Don José Miguel Jiménez informa sobre el Plan de Participacion afio 2017, en el que se
resaltan:

4.1.- Actividades educativas sobre alimentacién Saludable, ya que se considera que una
buena alimentacién saludable previene de enfermedades que atacan a la poblacién. Como
por ejemplo: g

Prevencion del Cancer, donde se indica la asociacién entre Cancer VS Alimentacién y
calidad de Vida.-

4.2.-Actividades de Gestién, donde se realizara un trabajo con adultos Mayores, actividad
inserta en el plan de trabajo 2017, partiendo con visitas al hogar de Adultos Mayores de
San Gregorio, para llevar una tarde de esparcimiento para los residentes junto a unas
onces saludables. En la préxima reunién se determinara en qué consistiran las visitas y se
fijaran las fechas de ellas.-



Con referencia a este Gltimo punto se informa que anteriormente existia un programa
enfocado a tratar temas referidos a los adultos mayores y podrian también evaluarse
actividades de este tipo.-

5.- Estrategias de mejoramiento y trato al usuario: Existe en el CESFAM el Comité de
solicitudes Ciudadanas y Satisfaccion de Usuario y anualmente se hace una encuesta de
Satisfaccion por parte del MINSAL.

5.1.- Se debe actualizar el Protocolo de trato al Usuario e internalizarlos con los
funcionarios del CESFAM y de todo el sistema de salud Comunal, incluidos los y las
funcionarias de las Postas. Este Protocolo debe ser presentado a los funcionarios y
organizaciones el 30 de junio del 2017. Una vez conocidos por ellos debe ser dado a
conocer a la comunidad a través de las distintas organizaciones.

6.- Exposicion sobre Virus Hanta.-

Don José Miguel Jiménez expone el tema, partiendo con una definiciéon de la enfermedad
e indica que se trata de una enfermedad endémica, estacional y se manifiesta con mayor
presencia en las regiones del sur de nuestro pais, incluida la region del Bio Bio.

Se transmite a través de la feca y orina del ratén cola larga, roedor que mide de 8 a 10
cms, este tiene caracteristicas especiales, como hdbitos nocturnos, saltan no corre y vive
cerca de los cursos de agua.-

Se contagia a través de la inhalacidon en espacios cerrados donde ha permanecido el
roedor y se recomienda la ventilacion de estos lugares a los menos por media hora.-

Los sintomas son:

- Fiebre

- Dolor muscular

- Dolor de cabeza

- Decaimiento

- Dificultad para respirar

- No hay secrecién Nazal

- No se transmite de persona a persona.-



Medidas preventivas:

- Acampar en lugares libres de matorrales
- Mantener desmalezado, limpio y ordenado
- Rociar con agua con Cloro.-

7.- VARIOS

7.1- La Presidenta agradece la exposicion y los temas tratados hasta el momento. Da
cuenta de los siguientes temas:

- se entrega Calendarizacién de las reuniones durante el afio a los asistentes.-
- La cuenta de tesoreria serd entregada en la préxima reunion.-

- Se sugieren actividades para reunir fondos, surge la idea de un Bingo y la Sra. Maria
Sanzana ofrece la sede social de las Rosas, también sugiere que se oficie al Sr. Alcalde para
solicitar Subvencién para el presente afio y que aln no son aprobadas por el Concejo
municipal las solicitudes presentadas por las demas organizaciones.-

Se da término a la reunidn de consejo de desarrollo a las 12:00 hrs.-
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Elvira Mald ina Zarate Sepulveda.
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