
R E U N I O N CONSEJO DE D E S A R R O L L O C E S F A M ÑIQUEN 

FECHA: j u e v e s 1 3 d e A b r i l d e 2 0 1 7 . -

T A B L A . -

1 . - B i e n v e n i d a 

2. - S a l u d o s Señora Y i r l e n Leiva C o n t r e r a s , D i r e c t o r a C e s f a m Ñiquén. 

3. - L e c t u r a A c t a A n t e r i o r 

4 . - Exposición P l a n d e Participación S o c i a l 2 0 1 7 , a c a r g o d e D o n José M i g u e l Jiménez.-

5. -Definición d e e s t r a t e g i a s d e M e j o r a m i e n t o y T r a t o al u s u a r i o . 

6 . - Exposición s o b r e V i r u s H a n t a . E x p o n e e l Técnico V e t e r i n a r i o J u a n C a r l o s B e n a v e n t e . 

7 . - V a r i o s 

l . - S e i n i c i a la reunión a las 9 : 3 0 H r s . , p r e s i d i d a p o r la p r e s i d e n t a d e l c o n s e j o d e 
d e s a r r o l l o S r a . Riña Z a r a t e Sepúlveda, q u i e n c e d e la p a l a b r a a l a . D i r e c t o r a d e la Dirección 
d e S a l u d S r a . Y i r l e n L e i v a . 

2 . - La D i r e c t o r a d a la b i e n v e n i d a a los y las a s i s t e n t e s a la reunión y r e s a l t a la i m p o r t a n c i a 
y o b j e t i v o s q u e t i e n e e l C o n s e j o d e D e s a r r o l l o d e S a l u d , q u e t i e n e n q u e v e r c o n el p a p e l d e 
e n t e a s e s o r s o b r e n e c e s i d a d e s e n t e m a s d e s a l u d e x i s t e n t e s e n Ja c o m u n i d a d , p a r a q u e 
s e a n c o n o c i d a s p o r la Dirección d e S a l u d , d e m a n e r a q u e p u e d a n c o n s i d e r a s e m e d i d a s o 
a c t i v i d a d e s q u e r e s p o n d a n a e s t a s n e c e s i d a d e s . 



Da a c o n o c e r además, q u e e l Sr . A l c a l d e n o p u e d e a s i s t i r a la reunión p o r e n c o n t r a r s e e n 
la c i u d a d d e Concepción.-

I n f o r m a q u e e l C e c o f d e C h a c a y se e n c u e n t r a e n p r o c e s o d e Licitación ( m a n d a n t e e l 
S e r v i c i o d e s a l u d d e N u b l e ) . A n t e r i o r m e n t e h u b o u n l l a m a d o a licitación la q u e f u e 
d e c l a r a d a d e s i e r t a p o r c u a n t o las o f e r t a s n o se a j u s t a b a n a las e s p e c i f i c a c i o n e s técnicas 
explícitas e n e l p r o y e c t o . D e a c u e r d o a l o s p l a z o s y si n o e x i s t e n d i f i c u l t a d e s e n la a c t u a l 
Licitación, se estaría a d j u d i c a n d o la o b r a d e construcción el 2 9 d e j u n i o d e 2 0 1 7 . -

También i n f o r m a q u e d e a c u e r d o a l p r o y e c t o , e l C e c o f respondería a a l t o s estándares 
técnicos p a r a la atención d e u s u a r i o s , c o m o p o r e j e m p l o e l s e r v i c i o D e n t a l deberá c o n t a r 
c o n e q u i p o s d e R a y o s X. 

R e s p e c t o a l C e s f a m d e S a n G r e g o r i o , se p r e t e n d e r e a l i z a r u n a construcción y reposición d e 
éste, p r o y e c t o q u e se e n c u e n t r a e n la e t a p a técnica p a r a q u e t e n g a la aprobación RS. 
P a r a e l l o d e b e j u s t i f i c a r s e técnicamente y m u c h a s d e las e x i g e n c i a s d e b e n r e s p o n d e r a la 
gestión q u e r e a l i z a e l C e s f a m , a l r e g i s t r o d e a t e n c i o n e s y a l u s o p o r p a r t e d e l o s u s u a r i o s . -

3 . - Se da l e c t u r a a l ac ta d e l m e s d e d i c i e m b r e la q u e es a p r o b a d a s in o b s e r v a c i o n e s . -

4 . - D o n José M i g u e l Jiménez i n f o r m a s o b r e e l P l a n d e Participación año 2 0 1 7 , e n e l q u e se 
r e s a l t a n : 

4 . 1 . - A c t i v i d a d e s e d u c a t i v a s s o b r e alimentación S a l u d a b l e , y a q u e se c o n s i d e r a q u e u n a 
b u e n a alimentación s a l u d a b l e p r e v i e n e d e e n f e r m e d a d e s q u e a t a c a n a la población. C o m o 
p o r e j e m p l o : 

Prevención d e l Cáncer, d o n d e se i n d i c a la asociación e n t r e Cáncer V S Alimentación y 
c a l i d a d d e V i d a . -

4.2.-Act¡vidades d e Gestión, d o n d e se r e a l i z a r a u n t r a b a j o c o n a d u l t o s M a y o r e s , a c t i v i d a d 
i n s e r t a e n e l p l a n d e t r a b a j o 2 0 1 7 , p a r t i e n d o c o n v i s i t a s a l h o g a r d e A d u l t o s M a y o r e s d e 
S a n G r e g o r i o , p a r a l l e v a r u n a t a r d e d e e s p a r c i m i e n t o p a r a l o s r e s i d e n t e s j u n t o a u n a s 
o n c e s s a l u d a b l e s . En la próxima reunión se determinará e n qué consistirán las v i s i t a s y se 
fijarán las f e c h a s d e e l l a s . -



C o n r e f e r e n c i a a e s t e último p u n t o se i n f o r m a q u e a n t e r i o r m e n t e existía u n p r o g r a m a 
e n f o c a d o a t r a t a r t e m a s r e f e r i d o s a ios a d u l t o s m a y o r e s y podrían también e v a l u a r s e 
a c t i v i d a d e s d e e s t e t i p o . -

5. - E s t r a t e g i a s d e m e j o r a m i e n t o y t r a t o al u s u a r i o : E x i s t e e n e l C E S F A M e l Comité d e 
s o l i c i t u d e s C i u d a d a n a s y Satisfacción d e U s u a r i o y a n u a l m e n t e se h a c e u n a e n c u e s t a d e 
Satisfacción p o r p a r t e d e l M I N S A L . 

5 . 1 . - Se d e b e a c t u a l i z a r e l P r o t o c o l o d e t r a t o al U s u a r i o e i n t e r n a l i z a r l o s c o n l o s 
f u n c i o n a r i o s d e l C E S F A M y d e t o d o e l s i s t e m a d e s a l u d C o m u n a l , i n c l u i d o s los y las 
f u n c i o n a r l a s d e las P o s t a s . E s t e P r o t o c o l o d e b e s e r p r e s e n t a d o a l o s f u n c i o n a r i o s y 
o r g a n i z a c i o n e s e l 3 0 d e j u n i o d e l 2 0 1 7 . U n a v e z c o n o c i d o s p o r e l l o s d e b e s e r d a d o a 
c o n o c e r a la c o m u n i d a d a través d e las d i s t i n t a s o r g a n i z a c i o n e s . 

6. - Exposición s o b r e V i r u s H a n t a . -

D o n José M i g u e l Jiménez e x p o n e e l t e m a , p a r t i e n d o c o n u n a definición d e la e n f e r m e d a d 
e ind ica q u e se t r a t a d e u n a e n f e r m e d a d endémica, e s t a c i o n a l y se m a n i f i e s t a c o n m a y o r 
p r e s e n c i a e n las r e g i o n e s d e l s u r d e n u e s t r o país, i n c l u i d a la región d e l B i o B i o . 

Se t r a n s m i t e a través d e la f e c a y o r i n a d e l ratón co la l a r g a , r o e d o r q u e m i d e d e 8 a 1 0 
c m s , e s t e t i e n e características e s p e c i a l e s , c o m o hábitos n o c t u r n o s , s a l t a n n o c o r r e y v i v e 
cerca d e l o s c u r s o s d e a g u a . -

Se c o n t a g i a a través d e la inhalación e n e s p a c i o s c e r r a d o s d o n d e h a p e r m a n e c i d o e l 
r o e d o r y se r e c o m i e n d a la ventilación de£stos l u g a r e s a l o s m e n o s p o r m e d i a h o r a . -

Los síntomas s o n : 

- F i e b r e 
D o l o r m u s c u l a r 
D o l o r d e cabeza 
D e c a i m i e n t o 

- D i f i c u l t a d p a r a r e s p i r a r 
N o h a y secreción N a z a l 

- N o se t r a n s m i t e d e p e r s o n a a p e r s o n a . -



M e d i d a s p r e v e n t i v a s : 

- A c a m p a r e n l u g a r e s l i b r e s d e m a t o r r a l e s 
- M a n t e n e r d e s m a l e z a d o , l i m p i o y o r d e n a d o 
- R o c i a r c o n a g u a c o n C l o r o . -

7 . - V A R I O S 

7 . 1 - La P r e s i d e n t a a g r a d e c e la exposición y l o s t e m a s t r a t a d o s h a s t a e l m o m e n t o . Da 
c u e n t a d e l o s s i g u i e n t e s t e m a s : 

- se e n t r e g a Calendarización d e las r e u n i o n e s d u r a n t e e l año a los a s i s t e n t e s . -

- La c u e n t a d e tesorería será e n t r e g a d a e n la próxima reunión.-

- Se s u g i e r e n a c t i v i d a d e s p a r a r e u n i r f o n d o s , s u r g e la i d e a d e u n B i n g o y la S r a . María 
S a n z a n a o f r e c e la s e d e s o c i a l d e las Rosas , también s u g i e r e q u e se o f i c i e a l Sr. A l c a l d e p a r a 
s o l i c i t a r Subvención p a r a e l p r e s e n t e año y q u e aún n o s o n a p r o b a d a s p o r e l C o n c e j o 
m u n i c i p a l las s o l i c i t u d e s p r e s e n t a d a s p o r las demás o r g a n i z a c i o n e s . -

Se da término a la reunión d e c o n s e j o d e d e s a r r o l l o a las 1 2 : 0 0 h r s . -


